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POLITICA DE CALIDAD

En Industrias Cerdmicas Lourdes S.A. contamos con mas de 30
anos de experiencia en la produccién de revestimientos y pisos
de baldosas ceramicas, porcelanatos y [aminas de porcelanato.
Contamos con un Sistema de Gestién de Calidad con el
compromiso de:

« Cumplir los requisitos de nuestra actividad y de nuestros clientes.

* Mejorar continuamente nuestros procesos, las actividades y
los recursos para la sustentabilidad, el 6ptimo rendimientoy la
rentabilidad de nuestro negocio.

- Incorporar y mantener tecnologias de punta para mejorar la

calidad de nuestros procesos y ampliar nuestro portafolio de
productos, estando a la vanguardia del mercado cambiante.
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